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壹、前言

 目的：

為加強杜絕本部補助單位發生強制攤派或其他違反員工意願方式要求薪資回捐

情事。

 依據:

依本部推展社會福利補助作業要點十（一）規定略以，本部對於申請補助案件，

得隨時派員了解辦理情形，定期或不定期以抽查方式考核其實際執行情形。

 辦理方式：

以核定專業服務費之計畫抽查10%案件 (110年抽查5%)，每年依照抽查建議原則

及抽查機制流程圖辦理。
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貳、抽查機制流程與分工

⚫ 今天說明會之後，預定4月份啟動抽查機制
本部、社家署分別彙整各補助單位抽查名單

⚫ 以110年案件數為例，抽查件數計算方式如下表:

以核定專業服務費之計畫總案件數10%（四捨五入
至個位數），次依福利別案件數比例抽取。

主管單位 核定計畫數 抽查比例
建議抽查件

數

保護司 139 10% 14

心口司 66 10% 7

社工司 126 10% 13

社家署 426 10% 43

計 757 10% 77
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貳、抽查機制流程與分工

⚫ 抽查建議原則：

１、各福利別核定補助案件，下列樣態依序抽查：

 曾遭申訴薪資回捐或薪資未全額給付者。

 曾有勞動權益相關爭議者。

 曾經會計師查核查有缺失者。

 尚有以前年度未核銷案件者。

２、各司署依案件樣態依序抽查，建議類別1樣態抽查比例：

 抽查3案以下，全數案件應抽查類別1樣態。

 抽查4至6案，至少3案應抽查類別1樣態。

 抽查7案以上，至少50%之案件，應抽查類別1樣態。

 各區間數量之樣態，倘有案件不足之況時，得依序遞補，或視需求調整。
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貳、抽查機制流程與分工

⚫ 本部、社家署彙整抽查名冊後，發函受抽查單位配合依限提供本年度受補助資料，包含：

１、專業服務費補助人員之匯款證明。

２、專業服務費補助人員之勞保、

健保投保證明。

３、專業服務費補助人員之專業服務

費用印領清冊。
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參、抽查內容與實務
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⚫ 工資符合本部補助要點之專業服務費及勞基
法規定
1. 勞動契約所載工資等於(或高於)本部補助之

專業服務費
2. 勞動契約載明工資計算方式符合（或優於)本

部專業服務費補助之薪點標準支給表

勞動契約
工資

核定表
專業服務費

≧
備註:
補助作業要點十四、專業服務費(一)
9.為詳實登載社工人員年資及了解專業服務費運用情形，受補助單位應
至本部社工人力資源管理系統登載進用社工人員薪資情形，並上傳勞動
契約…...。勞動契約應登載月薪，且月薪不得低於本部核定之專業服務
費。….



參、抽查內容與實務
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⚫ 工資符合本部補助要點之專業服務費及勞基法規定

3.受僱者之匯款明細符合勞動契約之工資定期撥付

備註:
1.勞動基準法第23條第1項
「工資之給付，除當事人有特別約定或按月預付者外，每月至少定期
發 給二次，並應提供工資各項目計算方式明細；按件計酬者亦同。」

2.補助作業要點十四、專業服務費(四)
……支領專業服務費之接受補助單位，應依規定為受僱者辦理勞、健
保及提撥勞退準備金等費用，如發現有違反情形，通報法規主管單位
處理；並應採匯款方式覈實撥付專業服務費；……

勞動契約
約定工資給付

日期

匯款證明
日期

核對
是否
一致



參、抽查內容與實務

⚫ 月投保薪資總額符合勞保及健保月投保薪資
分級表

1.用人單位於社工人員報到日(或薪資調整日)隨即

依規定為受僱者辦理勞健保加保(或調整)事宜
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勞動契約
受僱開始日期

勞保、健保投
保證明

加保日期

核對
是否
一致

備註:
勞工保險條例施行細則第14條第2項
「前項勞工於下列時間到職，投保單位至遲於次一上班日將加保申報表及到職證明文件送交或郵
寄保險人者，其保險效力之開始，自勞工到職之當日零時起算：
一、保險人依規定放假之日。
二、到職當日十七時後至二十四時前。。」



參、抽查內容與實務
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⚫ 月投保薪資總額符合勞保及健保月投保薪資分級表

2.受僱者每月勞保及健保金額符合勞保及健保之投保薪資

分級表

勞動契
受僱開始日期

勞保、健保投
保投保金額

勞保及健保之投
保薪資分級表

對照
級距
是否
正確

備註:
1.勞工保險條例第14條:「前條所稱月投保薪資，係指由投保單位按被保險人之月薪資總額，依投保薪資分級表之規定，向保險人
申報之薪資；被保險人薪資以件計算者，其月投保薪資，以由投保單位比照同一工作等級勞工之月薪資總額，按分級表之規定申
報者為準。 ….」
2.勞工保險條例第14-1條： 「投保單位申報被保險人投保薪資不實者，由保險人按照同一行業相當等級之投保薪資額逕行調整通
知投保單位，調整後之投保薪資與實際薪資不符時，應以實際薪資為準。 ….」



參、抽查內容與實務
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⚫ 每月薪資確實全額給付

1.受僱者之印領清冊所載項目符合本部規定項目

(①月薪、②事病假等應扣金額、③勞健保自付額等代扣

金額、④實領金額、⑤簽章處或匯款帳號)

受僱者之印領
清冊

本部補助要點補
助項目及基準

附件三

備註:
補助作業要點十四、專業服務費(四):
「….支領專業服務費之接受補助單位，應依規定為受僱者辦理勞、健保及提撥
勞退準備金等費用，如發現有違反情形，通報法規主管單位處理；並應採匯款方
式覈實撥付專業服務費；並應依附件三格式辦理核銷。」

核對
是否
一致



參、抽查內容與實務
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⚫ 每月薪資確實全額給付

2.受僱者之印領清冊之各項額度均符合勞動基準法規定

(例如:加班費不能內含於月薪)

受僱者之
印領清冊

應領各項額度

勞動基準法
對工資各項目計
算方式明細-
應領項目

備註:
勞動基準法施行細則第14條之1:
「本法第二十三條所定工資各項目計算方式明細，應包括下列事項：

一、勞雇雙方議定之工資總額。二、工資各項目之給付金額。三、依法令
規定或勞雇雙方約定，得扣除項目

之金額。四、實際發給之金額。
雇主提供之前項明細，得以紙本、電子資料傳輸方式或其他勞工可隨時取

得及得列印之資料為之。」

核對
是否
一致

資料來源:勞動部職業安全署網站/便民服務/工資清冊範本



參、抽查內容與實務
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⚫ 每月薪資確實全額給付

3.受僱者之印領清冊未有代扣捐款、學習費、督導費等

項目

受僱者之
印領清冊
代扣項目

勞動基準法
對工資各項目計
算方式明細-
應扣項目

備註:
勞動基準法施行細則第14條之1:
「本法第二十三條所定工資各項目計算方式明細，應包括下列事項：

一、勞雇雙方議定之工資總額。二、工資各項目之給付金額。三、依法令
規定或勞雇雙方約定，得扣除項目

之金額。四、實際發給之金額。
雇主提供之前項明細，得以紙本、電子資料傳輸方式或其他勞工可隨時取

得及得列印之資料為之。」

核對
是否
一致

資料來源:勞動部職業安全署網站/便民服務/工資清冊範本



參、抽查內容與實務
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⚫ 每月薪資確實全額給付

4.每月匯款金額與印領清冊實領金額相同

受僱者之
印領清冊
實領淨額

匯款證明
之金額

備註:
補助作業要點十四、專業服務費(四):
「….支領專業服務費之接受補助單位，應依規定為受僱者辦理勞、健保及提
撥勞退準備金等費用，如發現有違反情形，通報法規主管單位處理；並應採
匯款方式覈實撥付專業服務費；並應依附件三格式辦理核銷。」

核對
是否
一致



肆、抽查結果與處理

 各補助單位完成以上各抽查項目及填復檢核表後，未依規定辦理者處理：

1.彙整並回復社工司查核情形

2.依補助作業要點相關獎懲規定辦理

3.將違規情形資訊註記於補助系統警示作業，以利本部其他相關單位配合辦理

4.如勞健保月投保級距錯誤，通知用人單位，依勞工保險條例§14及全民健康保險法§21規

定調整；如未依法辦理加保作業，函請相關單位卓處
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伍、結語

16

為杜絕社福人員薪資回捐，本抽查機制僅為事前預防
機制，本部另設置社福人員勞動申訴平台提供吹哨者
提出申訴，及結合勞工主管機關進行勞動專案查檢。
期以事前、事中、事後三階段稽核機制，提升社工人
員勞動意識，朝公私協力、勞資合作的方向邁進，全
力杜絕薪資未全額給付之情事。
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衛生福利部補助計畫專業服務費抽查機制流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

每年 4月份啟動抽
查機制 

各補助單位(保護司、心口
司、社工司)依照建議原則
提供抽查名單 

社家署補助計
畫由該署自行
辦理查核 

社工司彙整各補
助單位抽查名單 

社工司初審並彙整資料受
抽查單位函復本部之文件 

各補助單位進行當年度
專業服務費相關文件查核 

是否符合
補助規定 

各補助單位回復社
工司查核情形 

社工司函請抽查名單內之單
位，提供當年度專業服務費
補助人員之匯款證明、印領
清冊及勞健保投保證明文件 

受抽查單位依限提供相關
文件並函復本部(社工司) 

9月底前結案 

社工司彙整各補助單
位及社家署查核情形 

各補助單位： 
1.彙整並回復社工司查核情形 
2.依補助作業要點相關獎懲規定辦理 
3.將違規情形資訊註記於補助系統警示
作業，以利本部其他相關單位配合辦理 

4.如勞健保月投保級距錯誤，通知用人單
位，依勞工保險條例§14及全民健康保險
法§21 規定調整；如未依法辦理加保作
業，函請相關單位卓處 

是 否 

初審專業服務費補
助人員是否具專科
或執照等專業身分 

未依限提供相關文
件之單位，由各補助
單位於查核時續追，
並回復查核情形 
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注意事項： 

一、配合抽查單位：社會及家庭署、保護服務司、心理及口腔健康司與社會救

助及社工司。 

二、抽查時間：每年 4月份開始實施，預計 9月底前查核完畢。 

三、抽查比率：核定補助含專業服務費之計畫總案件數 10%，次依福利別案件

數比例抽取。 

四、抽查建議原則： 

（一）各福利別核定補助案件，倘有下列樣態者，應依序辦理抽查： 

1. 曾遭申訴薪資回捐或薪資未全額給付者。 

2. 曾有勞動權益相關爭議者。 

3. 曾經會計師查核查有缺失者。 

4. 尚有以前年度未核銷案件者。 

（二）補助司署可依建議抽查原則，視需求調整各福利別之抽查比例。 

 


