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臺中市政府社會局家庭福利服務中心服務(轉介)流程 
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1.通報來源：主動求助、民眾通報、機構轉介、法院交查、社工主動發掘、其他…等。 

2.初篩評估是否符合中心服務對象，若非中心服務對象，即轉介其他相關資源、服務。 

3.受理後開案、擬定處遇計畫並執行。 

4.結案評估，完成處遇目標即結案，若尚未完成則繼續執行處遇計畫。 
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主動求助、民眾通報、機構轉介、法院

交查、社工主動發掘、其他… 
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本市家庭福利服務中心主要服

務項目：  

1.社會福利諮詢。  

2.社區福利資源連結及轉介。  

3.經濟弱勢家庭訪視評估扶助。  

4.高風險家庭個案服務。  

5.弱勢家庭兒童及少年緊急生活扶助

個案追蹤訪視。 

6.重大意外事件及天然災害個案關懷

訪視。 

7.社區資源整合與開發。 

8.辦理轄區資源聯繫會議。 

9.辦理社區預防性服務方案。 

1.已有兒少保、高風險、家

暴、性侵害評估中或已提

供服務之個案。 

2.符合本局各業務科(如身

障、老人…)開案對象或已

服務中之個案。 

提供相關諮詢服務 


